
PLAN DE MANTENIMIENTO DELUXE CARE

Condiciones generales del Plan de Mantenimiento S&S Deluxe Care.

· Veinte asistencias anuales, excepto los meses de diciembre y enero, donde se revisara
el funcionamiento de todos los componentes del local técnico, repaso de juntas, y cambio
de las mismas si fuera necesario.

· Las visitas de mantenimiento se repartirán una en febrero, dos en marzo, dos en abril,
dos en mayo, tres en junio, tres en julio, dos en septiembre, una en octubre, uno en
noviembre. Estas visitas se planificaran con antelación para facilitar los horarios más
convenientes a cada cliente.

· Si durante la revisión se comprueba que alguna de las piezas en garantía no funciona
correctamente, se cambiara directamente. En caso de no estar en garantía se informara
al cliente del precio de la reparación, excluyendo el desplazamiento y la mano de obra.

· Los clientes con Mantenimiento de Luxe tienen un descuento en mano de obra y
desplazamiento del 10% sobre los precios de tarifa vigentes durante el periodo de contrato,
para todas las asistencias técnicas que comuniquen a nuestro departamento técnico como
no urgentes.

·  En reparaciones en las que sea necesario desmontar la bomba de agua para su reparación,
el Mantenimiento de Luxe incluye una bomba de recambio que se montara en el mismo
instante sin costes adicionales.

· En caso de requerir una asistencia urgente, los clientes con contrato de Mantenimiento
de Luxe serán atendidos en un plazo de 24 horas desde el momento del aviso a nuestro
departamento técnico. A esta asistencia no se le aplicara el descuento del punto 4.

·  En piscinas que requieran tratamientos químicos, todos los productos quedan incluidos
en el contrato de Mantenimiento de Luxe así como su correcta aplicación.

· Se recogerá una muestra de agua para realizar un análisis químico de su piscina en nuestro
laboratorio. Los resultados se comunicaran por carta y en caso necesario un técnico les
asesorara telefónicamente del estado del agua de su piscina y los tratamientos a seguir.

· Este contrato de mantenimiento, así como todas las reparaciones que se realicen dentro
de sus parámetros quedan expuestos a la ley de garantías firmadas en el contrato de compra
de su piscina.

Tarifa mantenimiento…1850 €

La contratación de este servicio  le da derecho a disfrutar de un descuento del 15% de todos aquellos accesorios
que compre así como de un 10% en desplazamientos y mano de obra.
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